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INFORME DE ABORDAJE DEL TERRITORIO DE LOS EQUIPOS BASICOS DE SALUD 
MES DE OCTUBRE DEL 2024  

 
TERRITORIO: 25 
MICROTERRITORIO: MT01 
EQUIPO BASICO EN SALUD:  GRUPO 2 

 
INTEGRANTES 

PERFIL NOMBRE FIRMA 

AUX DE ENFERMERÍA Jhon David Patarroyo Mogollón  
  

AUX DE ENFERMERÍA John Alexander Castaño Urrea  
  

AUX DE ENFERMERÍA Ibis Johana Cortés Castillo  
  

ENFERMERA Maribel Cristancho Garzón  
  

PSICÓLOGO Maira Andrea Moreno Sosa  
  

TRABAJO SOCIAL Paula Stefanía Reyes Peña    

GESTOR Jonathan Alexander Rivas 
  

GESTOR Paola Andrea Rodríguez Méndez 
  

 
DATOS DEL ABORDAJE DEL TERRITORIO ASIGNADO 

 

1.  FECHA DE APERTURA  01 de Octubre 2024 

2. MEDIOS Y HERRAMIENTAS COMUNICATIVAS 
PARA LA APERTURA DEL TERRITORIO 

Se realiza desplazamiento en el vehículo asignado por 
el hospital Mario Gaitán Yanguas con el equipo Básico 
de Salud número 2, asignado a la comuna 1, micro 
territorio 29 Quintas de santa Ana Etapa IB Zona 1.  
Se hace reconocimiento del sector y contacto con el 
líder de la junta de acción comunal de Quintas de Santa 
Ana Etapa Etapa III.  
Se explica el señor Hernan el objetivo del programa, las 
personas que conforman el equipo básico en salud y se 
establece fecha para iniciar actividades en el territorio, 
además se entrega de folleto para que él nos colabore 
realizando la socialización de las actividades con la 
comunidad y los invite a participar de las acciones en 
salud que ejecuta e equipo. 
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3.  FECHA DE INICIO 03 Octubre de 2024 

4.  FECHA DE TERMINACIÓN 31 de octubre de 2024 

5.  DIRECCIÓN DE INICIO Av compartir, calle 30 sur - Cra 13 

6.  DIRECCIÓN FINAL Cra 11 D # Calle 29 A sur 

7. CANTIDAD DE VIVIENDAS EN EL TERRITORIO 420 

8. CANTIDAD DE VIVIENDAS EN EL TERRITORIO 
EFECTIVAS 

269 

9. CANTIDAD DE VIVIENDAS EN EL TERRITORIO 
FALLIDAS 

261 

10. CANTIDAD DE HOGARES EN EL TERRITORIO 530 

11. CANTIDAD DE HOGARES EFECTIVOS 269 

 

AVANCES 

El equipo de salud conformado por enfermeros, técnicos en salud, y psicólogos lleva a cabo 
un trabajo integral de intervención en salud pública en las comunidades de Soacha, 
particularmente en aquellas familias de escasos recursos. Este trabajo tiene como objetivo 
mejorar las condiciones de salud de los residentes, identificar y abordar las principales 
problemáticas sociales y económicas que afectan a la población, y facilitar el acceso a servicios 
médicos y de bienestar social. 

El proceso comienza con un reconocimiento del sector para evaluar las condiciones generales 
del área, en el que se identifican los problemas económicos, de infraestructura, pobreza, 
riesgo social, y delincuencia, que impactan negativamente la salud de los habitantes. Esta 
evaluación preliminar permite comprender el contexto de cada comunidad y focalizar los 
esfuerzos de intervención en los aspectos más críticos. 

Una vez realizado el reconocimiento, el auxiliar de enfermería realiza una caracterización de 
cada familia, recabando información sobre los miembros del hogar, sus condiciones de salud 
y su situación socioeconómica. Este análisis permite identificar a las personas con mayor 
riesgo, como gestantes, niños menores de 1 año y 5 años, adolescentes, adultos con 
patologías crónicas, y usuarios sin afiliación a EPS o insistentes a controles médicos. 

Con base en esta caracterización, la enfermera interviene de manera directa en los casos que 
requieren atención prioritaria. Se realiza un seguimiento especializado a las gestantes, niños 
y adultos con enfermedades crónicas, garantizando que reciban el acompañamiento 
necesario. Además, se lleva a cabo un análisis exhaustivo en salud mental, identificando 
necesidades emocionales y psicológicas, y canalizando los casos hacia los profesionales 
correspondientes, como el psicólogo para el apoyo emocional, así como hacia otros servicios 
de atención como médico, fisioterapia, nutrición y odontología. 
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Estas intervenciones están diseñadas para promover una atención integral, personalizada y 
oportuna, que no solo se centre en el tratamiento de enfermedades, sino también en la 
prevención, el fortalecimiento de la salud mental, y la mejora del acceso a servicios de salud 
esenciales. A través de este enfoque multidisciplinario, el equipo de salud busca mejorar la 
calidad de vida de las familias de Soacha, brindándoles las herramientas necesarias para 
enfrentar los retos sociales y económicos que afectan su bienestar 

Perfil Actividades Cantidad 

Auxiliar de Enfermería Caracterización de Familias 266 

Psicología Planes de cuidado 89 

Enfermera Planes de cuidado 142 

Gestores Apertura y cartografía 1 

LOGROS  

 Mejora en la Identificación de Necesidades de Salud: Gracias al reconocimiento del 
sector y la caracterización de cada familia, se logró identificar de manera más precisa 
las principales necesidades de salud y sociales de la población. Esto permitió focalizar 
los esfuerzos en las áreas más críticas, como la salud materno-infantil, el manejo de 
enfermedades crónicas y la salud mental, optimizando el uso de los recursos 
disponibles. 

 Acceso Mejorado a la Atención en Salud: Se identificaron y canalizaron de manera 
efectiva a gestantes, niños menores de 1 año y 5 años, adultos con patologías crónicas, 
y personas sin afiliación a EPS o que eran inasistentes a controles médicos. Esto 
permitió que muchos de ellos recibieran atención médica oportuna, mejorando sus 
condiciones de salud y reduciendo riesgos de complicaciones a largo plazo. 

 Atención Integral y Multidisciplinaria: A través de un enfoque integral, se logró ofrecer 
atención de salud preventiva y curativa a la población, cubriendo áreas como la 
medicina general, salud mental, nutrición, fisioterapia y odontología. Este enfoque 
multidisciplinario contribuyó a que los pacientes recibieran un tratamiento más 
completo y personalizado, lo que facilitó el manejo de enfermedades y la mejora de la 
calidad de vida. 

 Mejoría en la Salud Mental Comunitaria: Se realizó un análisis exhaustivo de la salud 
mental de la comunidad, logrando identificar casos de ansiedad, depresión y otros 
trastornos emocionales. Estos casos fueron canalizados a los psicólogos y otros 
servicios especializados, lo que permitió brindar apoyo psicológico a individuos y 
familias que enfrentaban situaciones de estrés, violencia o crisis emocional, 
mejorando su bienestar psicológico. 

 Fortalecimiento de la Prevención y Promoción de la Salud: Se implementaron 
actividades educativas y de sensibilización sobre temas clave como la prevención de 
enfermedades crónicas, el cuidado de la salud materna e infantil, la importancia de la 
vacunación, y los hábitos saludables. Esto contribuyó a aumentar la conciencia en la 
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comunidad sobre la importancia de la prevención y el autocuidado, promoviendo una 
actitud más proactiva hacia la salud. 

 Mejora en la Afiliación a Servicios de Salud: Se logró canalizar a varios usuarios que no 
estaban afiliados a una EPS o que no asistían a los controles médicos necesarios, 
logrando su afiliación o reincorporación al sistema de salud. Esto facilita el acceso a 
servicios médicos y reduce la brecha en la atención de salud para aquellos que más lo 
necesitan. 

 Reducción de Riesgos en Salud Materno-Infantil: La atención especializada a gestantes 
y niños menores de 5 años permitió la detección temprana de riesgos durante el 
embarazo y el monitoreo de la salud infantil. Esto contribuyó a una mayor prevención 
de complicaciones durante el embarazo y el desarrollo de los niños, así como a una 
mejor gestión de la desnutrición infantil y el bajo peso. 

 Reforzamiento de la Integración Comunitaria: A través de las visitas y las 
intervenciones, se fortaleció el vínculo entre el equipo de salud y las familias, lo que 
permitió un mayor compromiso comunitario con las actividades de salud pública. Esto 
facilitó la participación activa de la comunidad en las iniciativas de prevención y 
cuidado, lo que resulta en una mejor adhesión a los tratamientos y recomendaciones. 

 Aumento en la Cobertura de Vacunación: Gracias a las intervenciones del equipo de 
salud, se mejoró la cobertura de vacunación tanto en niños como en animales, 
reduciendo riesgos de enfermedades prevenibles y mejorando la salud pública en la 
comunidad. 

 Identificación y Manejo de Problemas Socioeconómicos: A través de la caracterización 
de cada familia y el análisis de los problemas sociales que afectan la salud, se pudieron 
identificar factores como pobreza, riesgo social y delincuencia que impactan 
negativamente en el bienestar de los residentes. Este diagnóstico permite generar 
estrategias de intervención más efectivas, no solo en salud, sino también en el ámbito 
social y económico. 

CONCLUSIONES 

Las visitas domiciliarias permitieron identificar diversas problemáticas de salud en la 
población de Quintas de Santa Ana, Etapa III tales como desnutrición infantil, obesidad, 
enfermedades crónicas mal controladas y falta de acceso a controles médicos preventivos. 
Las intervenciones realizadas han facilitado la identificación temprana de estas condiciones y 
la canalización a los servicios de salud correspondientes, lo que contribuirá a mejorar la 
calidad de vida de los residentes y a prevenir complicaciones a largo plazo. 

Durante las visitas domiciliarias, se llevó a cabo un tamizaje de tensión arterial a los adultos 
de las familias visitadas. Este proceso permitió identificar a varios adultos con cifras 
tensionales elevadas, lo cual constituye un riesgo cardiovascular significativo. Las personas 
con hipertensión no controlada tienen mayor probabilidad de desarrollar complicaciones 
como enfermedades cardiovasculares, infartos y accidentes cerebrovasculares. 
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En base a estos hallazgos, se recomendó a los pacientes con presión arterial elevada que 
busquen atención médica urgente para una valoración más detallada y la implementación de 
un tratamiento adecuado. Además, se brindaron recomendaciones sobre modificaciones en 
el estilo de vida, como una dieta balanceada, la práctica regular de actividad física y la 
reducción del consumo de sal, con el fin de controlar la hipertensión y reducir el riesgo de 
complicaciones cardiovasculares. 

1. Atención Integral y Multidisciplinaria: Las intervenciones realizadas por el equipo de 
salud en Soacha han demostrado la efectividad de un enfoque integral y 
multidisciplinario en la atención de salud pública. La participación de enfermeros, 
técnicos en salud, psicólogos y otros profesionales ha permitido abordar las 
necesidades de salud de manera más completa, asegurando no solo la atención 
médica curativa, sino también la prevención, la atención psicológica y el seguimiento 
a largo plazo. 

2. Mejora en el Acceso a los Servicios de Salud: La identificación y canalización de 
personas sin acceso a servicios de salud o con enfermedades crónicas no controladas 
ha sido clave para mejorar el acceso y la adherencia a los controles médicos. Esto ha 
facilitado que las familias de Soacha reciban la atención adecuada, lo que redunda en 
una mejora en la salud general de la comunidad. 

3. Impacto en la Salud Materno-Infantil: Las intervenciones dirigidas a gestantes y niños 
menores de 5 años han sido fundamentales para detectar problemas de salud 
tempranos, prevenir complicaciones durante el embarazo y promover el desarrollo 
saludable de los niños. La atención temprana en estas poblaciones ha sido crucial para 
reducir los riesgos asociados a la desnutrición y otras condiciones prevenibles. 

4. Fortalecimiento de la Salud Mental: El análisis y la intervención en salud mental han 
permitido identificar problemas emocionales y psicológicos en la comunidad, 
facilitando la canalización a los psicólogos y otros servicios de apoyo. Esto contribuye 
significativamente a la mejora del bienestar emocional de los individuos, 
especialmente en una comunidad afectada por factores de riesgo social y delincuencia. 

5. Aumento de la Conciencia Preventiva: A través de actividades educativas y de 
sensibilización, se ha logrado incrementar la conciencia en la comunidad sobre la 
importancia de la prevención, los hábitos saludables y el autocuidado. Esta educación 
continua tiene el potencial de cambiar comportamientos a largo plazo, reduciendo la 
incidencia de enfermedades prevenibles. 

6. Mejora en la Cobertura de Vacunación y Salud Pública: La jornada de vacunación 
dirigida a niños, adultos y animales ha tenido un impacto positivo en la prevención de 
enfermedades infecciosas, lo que fortalece la salud pública en la comunidad y ayuda a 
evitar brotes de enfermedades prevenibles. 

7. Desafíos Socioeconómicos y Necesidades Persistentes: Aunque se lograron avances 
significativos en términos de salud, los problemas socioeconómicos de la comunidad, 
como la pobreza, la falta de acceso a recursos y el riesgo social, siguen siendo barreras 
importantes para mejorar la calidad de vida. Es esencial seguir trabajando en 



 
 
 

 FORMATO INFORME DE EJECUCIÓN 

PROCESO: Gestión de Servicios Ambulatorios 

CODIGO EBS_FTO_26 

VERSION 00 

VIGENCIA 10/08/2024 

 

 

estrategias que no solo aborden la salud física, sino también los factores sociales y 
económicos que inciden directamente en el bienestar de las familias. 

8. Importancia del Trabajo Comunitario y la Participación Familiar: Las visitas 
domiciliarias y el acompañamiento continuo han reforzado la relación de confianza 
entre el equipo de salud y las familias de Soacha. La participación activa de las familias 
en el cuidado de su salud ha sido un factor clave para el éxito de las intervenciones, lo 
que resalta la importancia de la cooperación comunidad-salud para lograr resultados 
sostenibles. 

9. Continuidad en la Atención y Seguimiento: Aunque se han logrado avances, es 
fundamental continuar con el seguimiento y la atención a largo plazo. La continuidad 
en la atención, a través de visitas periódicas y la monitorización de las condiciones de 
salud de cada familia, es crucial para mantener los logros alcanzados y seguir 
mejorando la calidad de vida de los residentes de Soacha. 
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